Program wymiany fotelikow

Program dobrowolnej wymiany powypadkowych fotelikow dzieciecych Sunshine Kids

Jezeli Panstwa fotelik samochodowy Sunshine Kids brat udzial w wypadku, mozecie by¢
Panstwo upowaznieni do jego wymiany na nowy. Prosimy zapoznac si¢ z przedstawionymi
ponizej wytycznymi, aby oceni¢ czy Panstwa fotelik moze zosta¢ wymieniony na nowy w
oparciu o nasze procedury.

Ogolne wytyczne programu:
1. Wymianie podlegaja tylko te foteliki Sunshine Kids, w ktérych w chwili wypadku
podrézowaly dzieci.

2. Fotelik musi posiada¢ hologram z oznaczeniem PL i by¢ zakupiony u autoryzowanego
sprzedawcy Sunshine Kids
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3. Fotelik bral udziat w wypadku na terenie Polski.

4. Wypadek miatl miejsce w ciggu 60 dni przed dokonaniem zgloszenia do programu.
5. Fotelik jest do dyspozycji po wypadku i moze zosta¢ przestany do wymiany.

6. PRZED wydaniem decyzji o wymianie fotelika serwis Sunshine Kids musi otrzymac i
zapozna¢ si¢ z wymagang dokumentacjg.

WAZNE: Foteliki, ktére zostang do nas przestane bez naszej wczesniejszej decyzji o
zakwalifikowaniu ich do wymiany, beda niszczone.

7. Nalezy przygotowac nastepujace informacje:

a) wyrazne zdjecie pojazdu po wypadku, ale PRZED naprawa,

b) wyrazne zdjecie fotelika Sunshine Kids na siedzeniu pojazdu,

¢) raport policji oraz pisemny opis wypadku dokonany przez zgtaszajacego,

d) dowdd zakupu fotelika, oznaczenie modelu, data produkcji oraz numer seryjny,

e) imi¢ i nazwisko zgtaszajacego, adres korespondencyjny, aders e-mail oraz telefon
kontaktowy.

Dokumentacj¢ prosimy przesytac na adres wytacznego dystrybutora Sunshine Kids Juvenile
Products na terenie Polski: Topmarket Sp. z 0.0., ul. Instalatoréw 9, 02-237 Warszawa (z
dopiskiem “Program wymiany fotelikow”).

Cata otrzymana przez nas dokumentacja staje si¢ wtasnoscig Sunshine Kids i nie bedzie
zwracana. Program dobrowolnej wymiany fotelikéw jest przeprowadzany przez Sunshine
Kids zgodnie z istniejacymi potrzebami firmy 1 nie stanowi zadnej gwarancji wymiany
fotelika oraz nie powoduje zadnych roszczen do takiej wymiany. Po zapoznaniu si¢ z
dokumentacja 1 okolicznosciami wypadku ustalimy czy istnieja warunki, zgodnie z naszymi
wewnetrznymi kryteriami, uprawniajgce do wymiany.

W przypadku zakwalifikowania fotelika do wymiany przeslemy Panstwu stosowng



informacje¢. Fotelik nalezy do nas przesta¢ na wtasny koszt. Nie przyjmujemy przesytek za
pobraniem. Nie odpowiadamy za przesyiki skradzione, zagubione lub przestane na
niewtasciwy adres. Jezeli fotelik zostanie przez nas zaakceptowany, przeslemy Panstwu, na
nasz koszt, nowy fotelik. Dotozymy staran, aby kolor fotelika, ktéry Panstwo otrzymacie byt
taki sam, jednak zastrzegamy sobie prawo do wyboru innego koloru. Przesytka zostanie
dostarczona do Panstwa za posrednictwem poczty lub firmy kurierskiej. Wszystkie otrzymane
przez nas foteliki oraz dokumentacje stajg si¢ wtasnoscig Sunshine Kids.

Podmiotem obstugujacym program na terenie Polski jest Topmarket Sp. z 0.0. — wylaczny
dystrybutor Sunshine Kids Juvenile Products na terenie Polski.
Dodatkowe informacje: tel. 22 577 11 66.

Ograniczenie odpowiedzialnosci:

Program wymiany fotelikéw jest dobrowolny i nie wigze si¢ z jakakolwiek forma odptatnosci
odszkodowawczej. Sunshne Kids zastrzega sobie prawo do zmian, poprawek oraz usuwania
wszelkich wytycznych a takze catego programu, w dowolnym czasie, bez podania powodu
takiej decyzji oraz bez obowigzku jej wczesniejszego ogloszenia.



